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Администрация 

муниципального образования

« Пустомержское сельское поселение»

  Кингисеппского муниципального района

Ленинградской области
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 01.08.2017 г.  № 131
	Об утверждении технологической схемы предоставления 
администрацией МО «Пустомержское сельское поселение» Кингисеппского муниципального района Ленинградской области муниципальной услуги «Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договорам социального найма»

	


В целях реализации Федеральных законов от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Постановления Правительства Ленинградской области от 30.11.2011 
№ 411 «Об организации и проведении работ по проектированию  межведомственного и (или)  межуровневого информационного взаимодействия при предоставлении государственных услуг в Ленинградской области», администрация муниципального образования «Пустомержское  сельское поселение» Кингисеппского муниципального района Ленинградской области
П О С Т А Н О В Л Я Е Т:

1. Утвердить прилагаемую технологическую схему предоставления администрацией муниципального образования «Пустомержское сельское поселение» Кингисеппского муниципального района Ленинградской области муниципальной услуги «Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договорам социального найма»
2. Разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации муниципального образования «Пустомержское сельское поселение» Кингисеппского муниципального района Ленинградской области www. pustomerga.ru в информационно телекоммуникационной сети Интернет.
4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания. 

5. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

И.о.главы администрации                                                           А.А. Артемьев
             УТВЕРЖДАЮ
                                                                                                      И.о.главы администрации МО «Пустомержское сельское поселение»

                                                                                                      Кингисеппского муниципального района 

                                                                                                                                    Ленинградской области

                                                                                                             __________________ А.А. Артемьев                         
                                                                                                            «__01____»  _августа__ 2017 г.

ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ СХЕМА

предоставления муниципальной услуги 

«Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договорам социального найма»
Раздел 1. «Общие сведения о государственной услуге»
	№
	Параметр
	Значение параметра/ состояние

	1
	2
	3

	1. 
	Наименование органа, предоставляющего услугу
	Администрация муниципального образования «Пустомержское сельское поселение» Кингисеппского муниципального района Ленинградской области

	2. 
	Номер услуги в федеральном реестре
	4740100010000917374

	3. 
	Полное наименование услуги
	«Принятие граждан на учет  в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договорам социального найма»

	4. 
	Краткое наименование услуги
	«Принятие граждан на учет  в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договорам социального найма»

	5.
	Административный регламент предоставления государственной услуги
	Постановление администрации муниципального образования «Пустомержское сельское поселение» Кингисеппского муниципального района Ленинградской области  от 30.03.2016 года
№ 92 «Об утверждении административного регламента предоставления администрацией муниципального образования «Пустомержское сельское поселение» Кингисеппского муниципального района Ленинградской области муниципальной услуги «Принятие граждан на учет  в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договорам социального найма»

	    6.
	Перечень «подуслуг»
	Принятие граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма

	7.
	Способы оценки качества предоставления государственной услуги
	 - Портал государственных услуг

 - Портал государственных услуг

- радиотелефонная связь;

- официальный сайт органа;

- официальный сайт органа;


Раздел 2. «Общие сведения о  «подуслугах»
	№
	Наименование «подуслуги»
	Срок предоставления в зависимости от условий
	Основания отказа в приеме документов
	Основания отказа в предоставлении  «подуслуги»
	Основания приостановления предоставления  «подуслуги»
	Срок приостановления предоставления  «подуслуги»
	Плата за предоставление «подуслуги»
	Способ обращения за получением «подуслуги» 
	Способ получения результата «подуслуги»

	
	
	При подаче заявления по месту жительства (месту нахождения юр.лица)
	При подаче заявления не по месту жительства (по месту обращения)
	
	
	
	
	Наличие платы (государственной пошлины) 
	Реквизиты нормативного правового акта, являющегося основанием для взимания платы государственной пошлины)
	 КБК для взимания платы (государственной пошлины), в том числе для МФЦ
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	1
	Принятие граждан на учет  в качестве нуждающихся в жилых помещениях из муниципального жилищного фонда по договорам социального найма
	30 календарных дней  со дня получения заявления
	30 календарных дней  со дня получения заявления
	нет
	1.Представленные документы не соответствуют перечню, определенному п. 2.6 Административного регламента;

2. Не представлены документы, обязанность по предоставлению которых возложена на заявителя;

3.Ответ органа государственной власти, органа местного самоуправления либо подведомственной органу государственной власти или органу местного самоуправления организации на межведомственный запрос свидетельствует об отсутствии документа и (или) информации, необходимых для принятия граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, если соответствующий документ не был представлен заявителем по собственной инициативе, за исключением случаев, если отсутствие таких запрашиваемых документа или информации в распоряжении таких органов или организаций подтверждает право соответствующих граждан состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях;
4.Не истекло пять лет со дня совершения гражданами намеренных


	отсутствуют 
	нет
	бесплатно
	--


	--
	1) администрация муниципального образования «Пустомержское сельское поселение»;

2) Многофункцио

нальный центр предоставления государственных и муниципальных услуг  (далее МФЦ) ;

3) Единый портал государтсвенных и муниципальных услуг Ленинградской области (далее Единый портал) – www.gu.lenobl.ru.


	1) администрации муниципального образования «Пустомержское сельское поселение», на бумажном носителе;

2) МФЦ на бумажном носителе, полученном из администрации муниципального образования «Пустомержское сельское поселение»,

3) почтовая связь.

	
	
	
	
	
	Действий, в результате которых граждане могли бы быть признаны нуждающимися в жилых помещениях.
	
	
	
	
	
	
	


	
	Раздел 3. «Сведения о заявителях «подуслуги» 

	

	
	
	
	
	
	
	
	

	№ п/п
	Категории лиц, имеющих право на получение «подуслуги»
	Документ, подтверждающий правомочие заявителя соответствующей категории на получение «подуслуги»
	Установленные требования к документу, подтверждающему правомочие заявителя соответствующей категории на получение «подуслуги»
	Наличие возможности подачи заявления на предоставление «подуслуги» представителями заявителя
	Исчерпывающий перечень лиц, имеющих право на подачу заявления от имени заявителя
	Наименование документа, подтверждающего право подачи заявления от имени заявителя
	Установленные требования к документу, подтверждающему право подачи заявления от имени заявителя

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	Принятие граждан на учет  в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договорам социального найма

	1.
	1. Физическое лицо, обратившееся за получением муниципальной услуги с заявлением о принятии граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, либо с заявлением о предоставлении информации об очередности предоставления жилых помещений по договору социального найма (далее - заявитель);

2. Представлять интересы заявителя от имени физических лиц по предоставлению муниципальной услуги  могут представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности или договоре


	Документ, удостоверяющий личность заявителя, являющегося физическим лицом, либо личность представителя физического  лица.


	Требования, предусмотренные действующим законодательством РФ
	возможно
	 Представители при наличии надлежащим образом оформленной доверенности 


	Документ, удостоверяющий личность; доверенность
	В соответствии с требованиями действующего законодательства РФ


Раздел 4. «Документы, предоставляемые заявителем для получения «подуслуги»

	№ п/п
	Категория  документа
	Наименования документов, которые представляет заявитель для получения «подуслуги»
	Количество необходимых экземпляров документа с указанием подлинник/копия
	Документ, предоставляемый по условию
	Установленные требования к документу
	Форма (шаблон) документа
	Образец документа/заполнения документа

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях из муниципального жилищного фонда по договорам социального найма

	1.
	Заявление
	Заявление
	1 (один)  экземпляр, подлинник
	--
	Заявление подписывается всеми совершеннолетними дееспособными членами семьи. Заявление о принятии на учет недееспособных граждан представляется их законными представителями 
	Приложение 3 к административному регламенту
	

	2.
	Документ, удостоверяющий личность 
	паспорт 
	1 подлинник /1 копия (формирование в дело, сверка копия – оригинал)
	--
	В соответствии с требованиями действующего законодательства
	--
	-

	3.
	Документы, подтверждающие родственные отношения граждан
	свидетельство о заключении брака, свидетельство о рождении, решение об усыновлении (удочерении), судебное решение о признании членом семьи
	1 подлинник /1 копия (формирование в дело, сверка копия – оригинал)
	--
	В соответствии с требованиями действующего законодательства
	
	

	4.
	Документ, удостоверяющий регистрацию по месту жительства,


	Справка формы 9 (выписка из домовой книги), в том числе справка формы 9 (выписка из домовой книги) по предыдущему месту жительства, если срок регистрации по месту жительства менее 5 лет (с 1 января 2015 года предоставляется заявителем, если указанные сведения находятся в распоряжении организаций, не подведомственных органам местного самоуправления); 


	1 (один)  экземпляр, подлинник (формирование в дело)

	
	В соответствии с требованиями действующего законодательства 
	
	

	5.
	Сведения о размерах и источниках доходов всех членов семьи (одинокого гражданина), находящихся (находящегося) в трудоспособном возрасте
	справка о доходах граждан (о доходе одиноко проживающего гражданина) за расчетный период, равный двум календарным годам, непосредственно предшествующим месяцу подачи заявления о приеме на учет, и стоимости имущества, находящегося в собственности заявителя и членов его семьи и подлежащего налогообложению
	1 (один)  экземпляр, подлинник

(формирование в дело)

	
	Документ должен содержать дату, номер, ФИО кому выдали, сведения о размере дохода, подпись, расшифровка подписи, выдавшего справку, печать
	Форма 2-НДФЛ, утверждена приказом Федеральной налоговой службы от 17.11.2010 №  ММВ-7-3/611@
	

	6.
	Справка, выданная филиалом  ГУП «Леноблинвентаризация» о наличии или отсутствии жилых помещений на праве собственности  по месту постоянного жительства заявителя и членов его семьи по состоянию на 1 января 1997 года, предоставляемую на заявителя и каждого из членов его семьи;


	документы соответствующей организации по технической инвентаризации о правах на недвижимое имущество заявителей и членов их семьи, рожденных до 1 января 1997 года, в том числе выданные на фамилию, имя, отчество, имевшиеся у них до их изменения
	1 (один)  экземпляр, подлинник (формирование в дело)

	
	В соответствии с требованиями действующего законодательства 
	
	

	7.
	Документы, подтверждающие право на внеочередное предоставление жилого помещения по договору социального найма
	Документы, выданные медицинским учреждением (в случае, если гражданин имеет право на получение жилого помещения вне очереди в соответствии с подпунктом 3 пункта 2 статьи 57 Жилищного кодекса Российской Федерации);


	1 подлинник /1 копия (формирование в дело, сверка копия – оригинал)
	Предоставляется в случае, если гражданин, имеет право на внеочередное предоставление жилого помещения
	В соответствии с требованиями действующего законодательства 
	Приказ Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 24.11.2010 

 № 1031н
	

	8.
	Заявление
	Заявление о признании заявителя и членов его семьи малоимущими
	1 (один)  экземпляр, подлинник 
	
	В соответствии с требованиями действующего законодательства
	Приложение 4 к административному регламенту
	

	9.
	Документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя
	Доверенность на представление интересов заявителя
	1 подлинник (сверка копии с оригиналом и возврат заявителю) 

1 копия (формирование в дело)
	Предъявляется в случае, если документы представляются представителем
	Требования установлены законодательством РФ
	-
	-

	10.
	Документы, подтверждающие право пользования жилым помещением, занимаемым заявителем и членами его семьи, в том числе принадлежащие заявителю и (или) членам его семьи на праве собственности
	- документы, подтверждающие право пользования жилым помещением, занимаемым заявителем и членами его семьи, в том числе принадлежащие заявителю и (или) членам его семьи на праве собственности (договор, ордер, решение о предоставлении жилого помещения)
	1 подлинник /1 копия (формирование в дело, сверка копия – оригинал)
	
	Требования установлены законодательством РФ
	
	


Раздел 5. «Документы и сведения, получаемые посредством  межведомственного информационного взаимодействия»

	Реквизиты актуальной технологической карты межведомственного взаимодействия
	Наименование запрашиваемого документа (сведения)
	Перечень и состав сведений, запрашиваемых в рамках межведомственного информационного взаимодействия
	Наименование органа (организации), направляющего(ей) межведомственный запрос
	Наименование органа (организации), в адрес которого(ой) направляется межведомственный запрос
	SID электронного сервиса
	Срок осуществления межведомственного информационного взаимодействия 
	Форма (шаблон) межведомственного запроса
	Образец заполнения формы межведомственного запроса

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях из муниципального жилищного фонда по договорам социального найма

	Актуальная технологическая карта межведомственного взаимодействия утверждена
	Выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о правах отдельного лица на имеющиеся у него объекты недвижимого имущества
	Сведения об основных характеристиках объекта недвижимости
	Администрация муниципального образования «Пустомержское сельское поселение» Кингисеппского муниципального района Ленинградской области
	Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Ленинградской области
	0003564
	3 рабочих дня
	в электронной форме через СИР -
	-


Раздел 6. Результат «подуслуги»

	№
	Документ/документы, являющиеся результатом «подуслуги»
	Требования к документу/ документам, являющимся результатом «подуслуги»
	Характеристика результата (положительный/ отрицательный)
	Форма документа/ документов, являющимся результатом «подуслуги» 
	Образец документа/ документов, являющихся результатом «подуслуги» 
	Способ получения результата
	Срок хранения невостребованных заявителем результатов

	
	
	
	
	
	
	
	в органе
	в МФЦ

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях из муниципального жилищного фонда по договорам социального найма

	1
	Извещение о постановке граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях 
	Сведения должны  содержать:

- дату постановки гражданина на учет в качестве нуждающихся, в соответствии с нормативный правовым актом (ссылка на нормативно правовой

акт);

- иные сведения;

- должность лица, подписавшего      справку, его подпись, расшифровку подписи;

- печать;

- Ф.И.О. исполнителя;

- номер телефона исполнителя
	положительный
	Постановление Правительства Ленинградской области от 25.01.2006 N 4"Об утверждении перечня и форм документов по осуществлению учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, в Ленинградской области»

 
	--
	1) Администрация муниципального образования «Пустомержское сельское поселение», на бумажном носителе;

2) МФЦ на бумажном носителе, полученном из администрации муниципального образования «Пустомержское сельское поселение»;

3) Почтовая связь.
	Не предусмотрено
	30 календарных дней

	2
	Извещение об отказе в постановке граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях 


	Сообщение об отказе должно содержать:

- информацию  об отказе в соответствии с нормативный правовым актом (ссылка на нормативно правовой

акт);

-  должность лица, подписавшего, его подпись, расшифровка подписи;

-  Ф.И.О. исполнителя;

- номер телефона исполнителя
	отрицательный
	Постановление Правительства Ленинградской области от 25.01.2006 N 4"Об утверждении перечня и форм документов по осуществлению учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, в Ленинградской области»


	--
	1) Администрация муниципального образования «Пустомержское сельское поселение», на бумажном носителе;

2) МФЦ на бумажном носителе, полученном из администрации муниципального образования «Пустомержское сельское поселение»;

3) Почтовая связь.
	Не предусмотрено
	30 календарных дней


Раздел 7. «Технологические процессы предоставления «подуслуги»

	№ п/п
	Наименование процедуры процесса
	Особенности исполнения процедуры процесса
	Сроки исполнения процедуры (процесса)
	Исполнитель процедуры процесса
	Ресурсы, необходимые для выполнения процедуры процесса
	Формы документов, необходимые для выполнения процедуры процесса

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях из муниципального жилищного фонда по договорам социального найма

	1
	Прием, регистрация заявления и предоставленных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
	1.  При приеме документов осуществляется проверка документов на наличие или отсутствие оснований для отказа в приеме документов, указанных в п. 2.7 регламента;

2.Заявление регистрируется в Книге регистрации заявлений граждан о принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещений (Приложение 5к регламенту)
3.Выдача расписки  принятых документов;


	в течение 1 дня.


	1. Администрация муниципального образования «Пустомержское сельское поселение».

 2.МФЦ  
	Документационное обеспечение (формы, бланки),

технологическое обеспечение (наличие необходимого оборудования: принтера, сканера, МФУ), программное обеспечение


	Приложения № 1

	2
	Рассмотрение заявлений и представленных документов
	Специалист ответственный за предоставление муниципальной услуги  проверяет соответствие и действительность сведений и документов, представленных для предоставления муниципальной услуги, осуществляет проверку, состоит ли гражданин на учете в качестве нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом по договору социального найма, дату постановки и номер очереди.

	В течении 1 дня


	1. Администрация муниципального образования «Пустомержское сельское поселение».

 2.МФЦ  
	Документационное обеспечение (формы, бланки),

технологическое обеспечение (наличие необходимого оборудования: принтера, сканера, МФУ), программное обеспечение


	--

	3
	Запрос в организации, оказывающие межведомственное и межуровневое взаимодействие.


	На основании заявления и предоставленных документов, специалист ответственный за предоставление муниципальной услуги в течение десяти дней делает запрос в организации, оказывающие межведомственное и межуровневое взаимодействие:

- Запрос в Федеральную службу государственной регистрации, кадастра и картографии о предоставлении выписки из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о наличии или отсутствии жилых помещений на праве собственности по месту постоянного жительства заявителя и членов его семьи;

- Запрос в подведомственные органам местного самоуправления организации, участвующие в предоставлении муниципальных услуг о предоставлении справки формы 9 (выписка из домовой книги) на гражданина и членов его семьи, в том числе справки формы 9 (выписка из домовой книги) по предыдущему месту жительства, если срок регистрации заявителя и членов его семьи по месту жительства менее 5 лет (с 1 января 2015 года) и справки формы 7 (характеристика жилых помещений);


	в течение десяти дней 
	1. Администрация муниципального образования «Пустомержское сельское поселение».

 2.МФЦ  
	Наличие рабочего места, подключенного к системе межведомственного электронного взаимодействия 
	

	4.
	Принятие решения и подготовка проекта постановления о принятии на учет или об отказе в принятии на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях либо предоставление информации об очередности предоставления жилых помещений по договорам социального найма или отказ в предоставлении такой информации.


	Должностным лицом жилищного отдела (сектора) проводится проверка и анализ заявления о принятии заявителя на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях и имеющихся документов, документы выносятся на рассмотрение общественной жилищной комиссии при администрации МО «Пустомержское сельское поселение» Кингисеппского муниципального района Ленинградской области, утвержденной постановлением администрации МО «Пустомержское сельское поселение» Кингисеппского муниципального района Ленинградской области от 21.01.2009 года № 7;  

- На основании решения общественной жилищной комиссии должностным лицом жилищного отдела (сектора) готовится проект постановления о признании граждан малоимущими и  принятии их на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях,  предоставляемых по договорам социального найма, либо обоснованный отказ в принятии на учет, и передается в общий отдел администрации ___________ для дальнейшего оформления.

- Должностным лицом жилищного отдела (сектора) осуществляется подготовка заявителю информации об очередности предоставления жилых помещения по договорам социального найма или отказ в предоставлении такой информации.


	В течении 30 дней со дня регистрации заявления
	1. Администрация муниципального образования «Пустомержское сельское поселение».

 2.МФЦ  
	Наличие рабочего места, подключенного к системе межведомственного электронного взаимодействия
	

	5
	Выдача оформленного решения заявителю
	Должностное лицо жилищного отдела  выдает или направляет гражданину, подавшему соответствующее заявление, документ, подтверждающий такое решение (информацию об очередности);

- Граждане считаются принятыми на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях со дня принятия постановления администрации о принятии на учет;

- Принятые на учет граждане включаются в Книгу учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма (далее - Книга учета) (Приложение № 6 к регламенту).

- По результатам ежегодной проверки прав граждан состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях в Книгу учета вносится информация об изменении очередности граждан.


	Три рабочих дня со дня принятия решения
	
	
	

	6
	Формирование учетного дела гражданина принятого на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях
	На каждого малоимущего гражданина-заявителя, принятого на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении, заводится учетное дело, которое содержит заявление о принятии на учет и представленные им документы, послужившие основанием для принятия решения о принятии на учет. Учетному делу присваивается номер;

3.7.2.  Граждане, принятые на учет включаются в список граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий и вносятся в автоматизированную систему учета граждан, нуждающихся в жилых помещениях;

3.7.3. Ежегодно в период с 10 января по 31 марта жилищный отдел проводит проверку прав граждан состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях на основании документов, предоставленных гражданами, принятыми на учет;

3.7.4. По результатам проверки права граждан состоять на учете должностным лицом жилищного отдела (сектора) составляются списки граждан, нуждающихся в жилых помещениях (далее - списки граждан), которые ежегодно не позднее 10 мая опубликовываются в газете «Восточный берег»
	
	
	
	


Раздел 8. «Особенности предоставления  «подуслуги» в электронной форме»

	Способ получения заявителем информации  о сроках  и порядке предоставления «подуслуги»
	Способ записи на прием в орган
	Способ приема и регистрации органом, предоставляющим услугу, запроса и иных документов, необходимых для предоставления «подуслуги»
	Способ оплаты заявителем государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление «подуслуги»
	Способ получения сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении «подуслуги»
	Способ подачи жалобы на нарушение порядка предоставления «подуслуги» и досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа в процессе получения «подуслуги»

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях из муниципального жилищного фонда по договорам социального найма

	1. устно – по адресу, указанному в п. 1.4 административного регламента;

2. письменно – путем направления почтового отправления по адресу, указанному в п. 1.4 административного регламента;

3. по справочному телефону, указанному в пункте 1.5 настоящего административного регламента;

4. по электронной почте путем направления запроса по адресу электронной почты, указанному в пункте 1.5 настоящего административного регламента;

5. на Портале государственных и муниципальных услуг (функций) Ленинградской области: http://gu.lenobl.ru/;

6. на сайте администрации муниципального образования «Пустомержское сельское поселение» - pustomerga.ru
	нет
	Требуется предоставление документов на бумажном носителе.
	--
	1. устно – по адресу, указанному в п. 1.3 административного регламента;

2. письменно – путем направления почтового отправления по адресу, указанному в п. 1.3 административного регламента;

3. по справочному телефону, указанному в пункте 1.4 настоящего административного регламента;

4. по электронной почте путем направления запроса по адресу электронной почты, указанному в пункте 1.4 настоящего административного регламента;

5. . на Портале государственных и муниципальных услуг (функций) Ленинградской области: http://gu.lenobl.ru/

	Заявитель вправе обратиться с жалобой в письменной форме на бумажном носителе или в электронном форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

При обращении заявителя в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме срок рассмотрения жалобы не должен превышать 15 рабочих дней со дня регистрации.

В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений жалоба подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.




Приложение № 1 
____________________________________________

                                (должностному лицу уполномоченного органа)

                               ____________________________________________

                               от _________________________________________

                                                    (Ф.И.О.)

                               ___________________________________________,

                               паспорт ____________________________________

                                         (серия, номер, кем и когда выдан)

                               ____________________________________________

Заявление

    
Прошу  принять  меня на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом  по  договору  социального  найма,  договору  найма  жилого помещения жилищного фонда социального использования (нужное подчеркнуть), в связи с _____________________________________________________________________________
    (указать одно из оснований: отсутствие жилого помещения; обеспеченность общей площадью жилого помещения на одного члена семьи менее учетной нормы; проживание в помещении, признанном непригодным для проживания 
_____________________________________________________________________________

    и ремонту или реконструкции не подлежащем; проживание в жилом помещении, занятом несколькими семьями, в одной из которых имеется гражданин, страдающий тяжелой формой  хронического заболевания, при которой совместное проживание невозможно)

    Состав моей семьи ____ человек:

    1) заявитель _________________________________________________________________;
                                         (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации  по месту жительства)
    2) супруг(а) _________________________________________________________________;
                            (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации  по месту жительства)
     3) _________________________________________________________________________;
                  (родственные отношения, Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства)

_________________________________________________________________________ и т.д.

    Я, _________________________________________________________________________,

                                           (Ф.И.О., число, месяц, год рождения)

проживаю с "___" _______________  _______ года в жилом помещении по адресу:

_____________________________________________________________________ общей

площадью ___ кв. м на основании ___________________________________________

                                                            (указать основание: на основании договора социального найма,

__________________________________________________________________________.
   на основании права собственности (долевой, общедолевой, совместной)

на основании соглашения (договора) с собственником жилого помещения, другое)

    Совместно  со  мной  в данном жилом помещении проживают ____ человек, в

том числе:

    а) члены моей семьи:

1) _______________________________________________________________________;

                                     (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, основание проживания)

2) _______________________________________________________________________;

                                                 (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, основание проживания)

3) ________________________________________________________________ и т.д.;

                                     (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, основание проживания)

б) не члены моей семьи:

1) __________________________________________________________________________;

                                     (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, основание проживания)

2) __________________________________________________________________________;

                                     (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, основание проживания)

3) _____________________________________________________________________ и т.д.;

                                                 (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, основание проживания)

    Следующая  информация  указывается  в  случае,  если  заявитель и (или) члены   его   семьи  проживают  в  помещении,  признанном  непригодным  для проживания и ремонту или реконструкции не подлежащем:
На основании ________________________________________________________________

                                                                (указать нормативный правовой акт и его реквизиты)

_____________________________________________________________________________

указанное жилое помещение признано непригодным для проживания и ремонту или реконструкции не подлежит.

    Следующая  информация  указывается  при  наличии  у  заявителя  и (или) членов  его  семьи  нескольких  жилых  помещений,  занимаемых  по договорам социального   найма,   договорам  найма  жилых  помещений  жилищного  фонда социального использования и (или) принадлежащих им на праве собственности:

    Сообщаю  сведения о наличии у меня и (или) членов моей семьи иных жилых помещений:

    1. __________________________________________________________________________

                                               (Ф.И.О., число, месяц, год рождения)

    а) жилое помещение, занимаемое _______________________________________________

                                                                               (по договору социального найма; договору найма

______________________________________________________________________________,

                         жилого помещения жилищного фонда социального использования; на праве собственности)

по  адресу: ________________________________  общей  площадью _______________ кв. м.

    В данном жилом помещении проживают ____ человек:

1) ____________________________________________________________________________

                            (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

______________________________________________________________________________;

                                 основание проживания, период проживания в жилом помещении)

2) ____________________________________________________________________________

                            (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

______________________________________________________________________________;

                                 основание проживания, период проживания в жилом помещении)

3) ____________________________________________________________________________

                            (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

______________________________________________________________________________;

                                 основание проживания, период проживания в жилом помещении)

    б) жилое помещение, занимаемое _______________________________________________

                                                                                     (по договору социального найма; договору найма

______________________________________________________________________________,

                                       жилого помещения жилищного фонда социального использования; на праве собственности)

по адресу: ___________________________________ общей площадью _____________ кв. м.

    В данном жилом помещении проживают ____ человек:

1) ____________________________________________________________________________

                             (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

______________________________________________________________________________;

                                     основание проживания, период проживания в жилом помещении)

2)                            (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

______________________________________________________________________________;

                                 основание проживания, период проживания в жилом помещении)

3) ____________________________________________________________________________

                              (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

______________________________________________________________________________;

                                 основание проживания, период проживания в жилом помещении)

    2. __________________________________________________________________________

                                                      (Ф.И.О., число, месяц, год рождения)

    а) жилое помещение, занимаемое _______________________________________________

                                                                           (по договору социального найма; договору найма

______________________________________________________________________________

                       жилого помещения жилищного фонда социального использования; на праве собственности)

по адресу: __________________________________________ общей площадью ______ кв. м.

    В данном жилом помещении проживают ____ человек:

1) ___________________________________________________________________________

                              (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

_____________________________________________________________________________;

                                         основание проживания, период проживания в жилом помещении)

2) ____________________________________________________________________________

                            (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

_____________________________________________________________________________;

                                 основание проживания, период проживания в жилом помещении)

3) ____________________________________________________________________________

                            (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

_____________________________________________________________________________;

                                 основание проживания, период проживания в жилом помещении)

    Следующая  информация  указывается  в  случае,  если  заявитель и (или) члены  его  семьи  изменяли  свое  место  жительства  в  течение  пяти лет, предшествовавших  дню  обращения  для признания их в качестве нуждающихся в жилых помещениях:

    В  течение  пяти  лет,  предшествовавших  дню  обращения, я, члены моей семьи проживали:

    а)  в  жилом помещении по адресу: ______________________________________________

общей площадью ______ кв. м.

    В данном жилом помещении проживали ____ человек:

1) ____________________________________________________________________________

                                 (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

_____________________________________________________________________________;

                                   основание проживания, период проживания в жилом помещении)

2)____________________________________________________________________________
                                 (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

_____________________________________________________________________________;

                                   основание проживания, период проживания в жилом помещении)

    б) в жилом помещении по адресу: _______________________________________________

общей площадью ______ кв. м.

    В данном жилом помещении проживали ____ человек:

1) ____________________________________________________________________________

                                 (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

_____________________________________________________________________________;

                                   основание проживания, период проживания в жилом помещении)

2) ____________________________________________________________________________

                                 (Ф.И.О., число, месяц, год рождения, адрес регистрации по месту жительства,

_____________________________________________________________________________;

                                   основание проживания, период проживания в жилом помещении)

    Следующая  информация  указывается  в  случае,  если  заявитель и (или) члены его семьи изменяли фамилию, имя или отчество:

1) ________________________________________________________________________

                            (Ф.И.О. в настоящее время, дата изменения, причины изменения, Ф.И.О. до изменения)
_____________________________________________________________________________;

2) ___________________________________________________________________________

                            (Ф.И.О. в настоящее время, дата изменения, причины изменения, Ф.И.О. до изменения)
_________________________________________________________________________ и т.д.

    Следующая  информация  указывается в случае, если заявитель относится к отдельным  категориям  граждан,  имеющим  льготы  по  предоставлению жилья, установленным федеральным законодательством или законодательством области:

    Я отношусь к категории _______________________________________________________,

_______________________________________________________________________________

                          (указать номер статьи, номер и название закона, устанавливающего льготу по предоставлению жилья)

______________________________________________________________________________,

что подтверждается (нужное заполнить):

    а) удостоверением ______________________________ серия _________ N ____________,

                        (наименование)

выданным _____________________________________________________________________;

                                                        (кем и когда выдано)

    б) следующими документами: __________________________________________________

___________________________________________________________________________

                        (указать наименование документа (справка, медицинское заключение или другое) и его реквизиты)

____________________________________________________________________________.

    К заявлению прилагаю следующие документы:

1) _______________________________________________________________________;

2) _______________________________________________________________________;

3) _______________________________________________________________________;

4) _______________________________________________________________________;

5) _______________________________________________________________________;

6) _______________________________________________________________________;

7) _______________________________________________________________________;

8) _________________________________________________________________ и т.д.

Действия  с  намерением приобретения права состоять на учете в качестве нуждающихся  в  жилых помещениях, в результате которых я и члены моей семьи могут  быть  признаны  нуждающимися в жилых помещениях, в течение пяти лет, предшествовавших дню обращения в уполномоченный орган, не совершали. 

Достоверность  представленных  сведений подтверждаю. Об ответственности за представление недостоверных сведений предупрежден(а).

    
Об  изменении  места  жительства, состава семьи, семейного положения, а также в случае утраты оснований, дающих право на получение жилого помещения по  договору социального найма, или при возникновении других обстоятельств, при  которых  необходимость  в  предоставлении  жилого  помещения  отпадет, обязуюсь  проинформировать  не  позднее  30 дней со дня возникновения таких изменений.

    Подписи совершеннолетних членов семьи заявителя:

    _______________ _________________________

      (подпись)                                (И.О. Фамилия)

    _______________ _________________________

      (подпись)                                (И.О. Фамилия)

    "_____" ____________________ 20____ г.             Подпись заявителя _________________

Контактный телефон: ____________________________
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